Tema 1. El derecho a la proteccién de la salud en la Constitucidon espafiola de 1978

y en la Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad. Ley 41/2002, de 14 de
noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones
en materia de informacién y documentacion clinica.

Tema 2. Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de Ordenacién de las Profesiones
Sanitarias:

objeto, ambito de aplicacidn, ejercicio de las profesiones sanitarias, formacion y
desarrollo profesional. Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del
personal estatutario de los servicios de salud: objeto y ambito de aplicacién; clasificacidon
de personal estatutario; derechos y deberes; situaciones; seleccion, incompatibilidades;
régimen disciplinario y modelo de desarrollo profesional.

Tema 3. Estructura Sanitaria de la Comunidad de Madrid. Ley 12/2001, de 21 de
diciembre, de Ordenacidn Sanitaria de la Comunidad de Madrid (LOSCAM): Las Areas
Sanitarias. Red Sanitaria Unica de Utilizaciéon Publica, Derechos y deberes de los
ciudadanos.

El Servicio Madrilefio de Salud. La Ley 6/2009 de 16 de noviembre, de Libertad de
Eleccién en la Sanidad de la Comunidad de Madrid. La Ley 11/2017, de 22 de diciembre,
de Buen Gobierno y Profesionalizacion de la Gestidn de los Centros y Organizaciones
Sanitarias del Servicio Madrilefio de Salud.

Tema 4. La Ley Orgénica 1/2004, de Medidas de Proteccion Integral contra la
Violencia de Género; principios rectores, medidas de sensibilizacion, prevencién vy
deteccion en el dmbito sanitario; derechos de las funcionarias publicas. Ley Organica
3/2007, para la

igualdad efectiva de mujeres y hombres: objeto y ambito de la ley; Integracion del
principio de igualdad en la politica de salud; modificaciones de la Ley General de
Sanidad.

Tema 5. La Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos laborales:

derechos y obligaciones; consulta y participacion de los trabajadores. Prevencion
de riesgos laborales especificos de la categoria. Especial referencia a la manipulacion
manual de cargas y al riesgo biolégico, medidas de prevencién. Ergonomia: métodos de
movilizacidon de enfermos e incapacitados.

Tema 6. La proteccion de datos. Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento

Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento
general de proteccion de datos): objeto, ambito territorial, definiciones. Condiciones
para el consentimiento.



Tratamiento de categorias especiales de datos personales. Tratamiento de datos
personales relativos a condenas e infracciones penales. Derecho de acceso del
interesado.

Tema 7. Principios fundamentales de la bioética: dilemas éticos. Normas legales
de dmbito profesional. El secreto profesional: concepto y regulacién juridica.

Tema 8. Trabajo en equipo: concepto de equipo, equipo multidisciplinar, el
proceso de integracion, consenso, motivacion-incentivacién y aprendizaje. Colaboracion
con otros profesionales.

Tema 9. Comunicacidn: concepto y tipos de comunicaciéon. Habilidades para la
comunicacion. La relacién con el paciente. La empatia y la escucha activa. Relacién de
ayuda. Control del estrés.

Tema 10. Actividades del Técnico Medio Sanitario en Cuidados Auxiliares de
Enfermeria en Atencidn Primaria y Atencidn Hospitalaria. Coordinacidn entre niveles
asistenciales. Concepto de cuidados, necesidades basicas y autocuidados. El hospital y
los problemas psicosociales y de adaptacion del paciente hospitalizado.

Tema 11. Archivo y documentacidon sanitaria clinica y no clinica. Sistemas de
informacion utilizados en Atencién Primaria y Hospitalaria: Generalidades. Servicio de
admisién y atencién al usuario: funcionamiento. El consentimiento informado:
concepto.

Tema 12. Atencidon y cuidados del paciente en las necesidades de higiene:
concepto. Higiene general y parcial: de la piel y capilar. Higiene del paciente encamado:
total y parcial. Técnica de bafio asistido.

Tema 13. Atencidon y cuidados del paciente encamado: posiciéon anatémica y
alineacién corporal. Procedimientos de preparacion de las camas. Cambios posturales.
Drenajes y catéteres: manipulacion y cuidado. Técnicas de deambulacion. Técnicas de
traslado.

Tema 14. Atencion y cuidados en la persona anciana. Concepto de ancianidad,
cambios fisicos asociados al envejecimiento. Apoyo en la promocién de la salud y
educacion sanitaria. Medidas de apoyo a la persona cuidadora de la persona anciana
dependiente. Atencidn y actitud ante la persona con demencia.

Tema 15. Atencién y preparacion del paciente para una exploraciéon o
intervencidon quirudrgica: posiciones anatdmicas y materiales médico-quirdrgicos de
utilizacion mas comun. Atencidn en el preoperatorio, durante la intervenciéon y en el
postoperatorio.

Tema 16. Constantes vitales: principios fundamentales, técnicas de toma de
constantes vitales, graficas y registros. Balance hidrico.



Tema 17. Atencidn y cuidados del paciente en las necesidades de eliminacion:
Diuresis y defecacidon. Manipulacion bolsas de diuresis. Administracion de enemas.
Conocimiento y actividades de colaboracién para la realizacion de los sondajes del
aparato urinario, digestivo y rectal: ostomias.

Tema 18. Procedimientos de recogida de muestras bioldgicas: concepto de
muestra, diferentes tipos de muestras biolédgicas. Procedimientos de toma de muestras,
manipulacién, transporte y conservacion.

Tema 19. Gestion de residuos sanitarios: clasificacion, transporte, eliminacion y
tratamiento. Manipulacién de citostaticos.

Tema 20. Atencion y cuidados del paciente en las necesidades de alimentacion:
clasificacion de alimentos, dietas, vias de alimentacidon. Manipulacion y administracion
de alimentos (nutricién enteral por sonda nasogastrica...).

Tema 21. Medicamentos: Tipos de medicamentos, vias de administracién: oral,
rectal y topica. Precauciones para su administracion. Condiciones de conservacion y
almacenaje. Caducidades.

Tema 22. Atencion al paciente con oxigenoterapia: métodos de administracion de
oxigeno, precauciones y método de limpieza del material.

Tema 23. Aplicacion local de frio y calor: indicaciones. Efectos sobre el organismo.
Procedimientos y precauciones.

Tema 24. Higiene de los centros sanitarios: antisépticos, desinfectantes.
Esterilizacién.

Métodos de esterilizacion segln tipo de material. Tipos de controles.
Manipulacion y conservacion del material estéril.

Tema 25. Infecciones nosocomiales: definicidn, cadena epidemioldgica. Barreras
higiénicas. Tipos y medidas de aislamiento. Importancia del lavado de manos.
Tema 26. Atencién y cuidados al paciente en situacidén terminal: actitud ante la
muerte. Duelo. Apoyo al cuidador principal y familia. Cuidados post mdértem.

Tema 27. Atencién y cuidados a personas con problemas de salud mental y/o
toxicomanias:

alcoholismo y drogodependencias. Técnicas de inmovilizacién.

Tema 28. Conocimientos basicos sobre las Ulceras por presion: concepto, proceso
de formacion, localizacion y factores de riesgo, etiologia, medidas de prevencion,
movilizacidn y cambios posturales.

Tema 29. Atencidn y cuidados a la mujer gestante. Alimentacidén. Higiene. Ejercicio



y reposo.
Tema 30. Urgencias y emergencias: concepto. Primeros auxilios en situaciones criticas:
politraumatizados, quemados, shock, intoxicacidn, heridas, hemorragias, asfixias.

Reanimacién cardiopulmonar basica. Mantenimiento y reposicion del material
necesario (carro de parada). Inmovilizaciones y traslado de enfermos.



